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Resumo: O cenario frenético de empreendedorismo e novapresas de base
tecnolégica vém tomando conta dos grandes centosoplo planeta. No Brasil ndo é
diferente. As startups estao presentes na realidedeuitas pessoas na atualidade, e
ciéncias e tecnologia estdo fortemente relacionamtas esse tipo de empreendimento.
Sabe-se que a formacao de pessoas para o mercédofage esta diretamente ligada
ao poder que uma universidade tem em formar senfsspionais, e estes devem estar
atualizados e preparados para agir em um mundo @sdsudancas em tecnologias e
negocios estdo cada vez mais rapidas. Levando esidavacdo o empreendedorismo
como fator chave para essa evolugcdo e desenvoltonmas uma regido, o0 presente
artigo propde uma reformulacdo no ensino de emptedarismo para estudantes de
engenharia. Entende-se que novos métodos estdo asados no mundo inteiro e que
nossos alunos precisam acompanhar isso, tornandoas capazes de serem agentes
de mudancas nos meios onde vivem e trabalham.

Palavras-chave: Empreendedorismo, Startup, Inovacao, Educacgéo r&emaledor.

1. INTRODUCAO

O recente crescimento do mercado de tecnologiaum@mtem atraido os olhares
de muitos jovens por todo lugar. Partindo das adea§l/Telecom, varias outras areas
de estudo e trabalho se integram, gerando um miisciplinar de onde saem novas
solugdes para diversos problemas da sociedade.

Muitas dessas iniciativas empreendedoras nascemumnersidades ou sao
realizadas por recém-formados, que em geral, fizetaom uso do carater
transdisciplinar que qualquer universidade prové.

Sao as pessoas com um perfil empreendedor quenmnevaansformam o mundo
ao redor delas, gerando riquezas e desenvolvingar® a comunidade onde moram
(LEITE, 2000).

Assim sendo, a formacdo empreendedora € justifipatiaevolucédo da sociedade
atual, que tem mudancgas cada vez mais rapidasivexsas areas do conhecimento.
Portanto a educacdo empreendedora passa a ter pghfpadamental na formacéo
durante o ensino superior.

Disciplinas de empreendedorismo ja estdo presemisscurriculos de muitos
cursos superiores pelo Brasil. Entretanto, o cendei evolucdo tecnoldgica atual fez
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com gue as técnicas para uma acdo empreendedmacdsso mudassem, criando

novos métodos, que ja sao validados e usados nhunedi.

Visto isso, este trabalho objetiva propor uma mgdaite conteudo da disciplina de
empreendedorismo, sugerindo acréscimo de temase swimo criar, estabelecer
estratégias e manter um negdécio inovador e que teeios para crescimento continuo.

O cenério de estudo e testes é a disciplina de eemg@edorismo ofertada aos
alunos do Departamento de Telematica do IFCE, dmange cursos superiores de
Engenharia de Telecomunicagcbes, Engenharia de Qagdmu e Tecnologia em
Telematica.

Para contextualizar o objetivo deste trabalho salimportancia de uma formacéao
empreendedora atualizada e concisa com a reali@gadeum cenario mundial,
voltaremos 11 anos atras. Em 2002, no ambito don@rde engenharia, o debate
envolvendo a Associacao Brasileira de Ensino decElmgyia — ABENGE, o sistema
CREA/CONFEA, as instituicbes de ensino superior @oaissdo de Especialistas de
Ensino de Engenharia do MEC — CEEEng/MEC, resultb@provacéo pelo Conselho
Nacional de Educacdo — CNE, da resolugdo 11/20Q@ tnstitui Diretrizes
Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo enerfrggia” (CNE, 2002). De
acordo com essas diretrizes é esperado que osegEs cursos de engenharia tenham
capacidade de integrar de forma harménica conhetosehabilidades e atitudes e
assim tornarem-se aptos ao exercicio de uma sgigerdpeténcias, dispostas no artigo
quarto da resolucao citada acima, dentre as geatachmos as seguintes:

* |l - projetar e conduzir experimentos e interpre¢asultados;

» Il - conceber, projetar e analisar sistemas, piagla processos;

* VI - desenvolver e/ou utilizar novas ferramentaSomicas;

* VIl - supervisionar a operacao e a manutencaosiersas;

» XIlI - avaliar o impacto das atividades da engershan contexto social e
ambiental;

» XIllII - avaliar a viabilidade econdmica de projettssengenharia;

Portanto, confirma-se a necessidade de propodaties de aprendizagem em que
estas competéncias sejam estabelecidas paulatitangemante a formacédo dos
engenheiros, e que retire deles uma posicao passs@tado do ensino centrado no
professor, onde o aluno é apenas ouvinte. Uma aies fpara isso é o periodo da
disciplina de empreendedorismo.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Para dar fundamentos a discussdo de empreendedogstaesenvolvimento de
empreendedores em engenharia é preciso algumascde§ e referéncias chave para
entender um pouco mais sobre estes temas.

Varios autores afirmam que o desenvolvimento ecacivem do resultado da
criacdo de novos negdcios, das acdes de gentaausee é agente de mudancas.

Empreendedorismo é um processo ou uma cadeia awosvgue modificam de
forma inovadora as atividades de organizagéo, asiragéo, execucgdo, geragcdo de
riquezas, transformacédo de conhecimentos e bensosos produtos dentro de uma
organizacdo (OLIVEIRA FILHO, 2010). O agente do eegmdedorismo € o
empreendedor, e 0 mesmo autor assim o define:
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Empreendedor é o termo utilizado para qualificayy especificar,

principalmente, aquele individuo que possui umamtorespecial,
inovadora, de se dedicar as atividades de orga@diaac
administracdo, execucéo; principalmente na geradéaiquezas, na
transformacdo de conhecimentos e bens em novosutpsd-

mercadorias ou servi¢os; gerando um novo método@seu proprio

conhecimento. E o profissional inovador que modjfaom sua forma
de agir, qualquer area do conhecimento humano. Y&LRA FILHO,

2010, p.11).

Entretanto ha varias outras definicdes para emgestem. Porém, um autor muito
recorrido neste tema faz uma definicho que é bemitaacma atualidade: “O
empreendedor é aquele que detecta uma oporturédeiie um negocio para capitalizar
sobre ela, assumindo riscos calculados” (DORNELA®B]).

Outro grande autor, Peter Drucker, escreve:

Empreendedor ndo é s6 aquele que se envolve ertadis
econdmicas, mas a pessoa que assume riscos calsutaplanejados
sabe lidar com as incertezas, possui métodos dmaltia claros e
organizados e busca trabalhar e conviver com pesspge facam
sempre o melhor de forma diferenciada e inovad¢teRUCKER,
1985)

Em adicdo, o SEBRAE - Servico Brasileiro de Apo® Micro e Pequenas
Empresas, referéncia nacional em empreendedorisponta as dez principais
caracteristicas do comportamento empreendedor.nédjata abaixo:

Estabelecimento de metas claras e definidas;

Busca constante por oportunidades e habilidadeigentifica-las;
Capacidade de assumir riscos calculados;

Busca por informacbes, inovacdo e conhecimento alnorem que
empreende;

5. Planejamento e monitoramento sisteméatico do projeto

6. Exigéncia de qualidade e eficiéncia com senso dputta organizacao.

7. Persisténcia, otimismo e flexibilidade;
8
9.

1

PwpNPE

Comprometimento com a empresa e com seus colabesado

Grande capacidade de persuaséo e formacgao deaxtelesde contatos;
0.Independéncia e autoconfianca com disposicéo parartdecisdes e liderar

equipes.

Estas caracteristicas estdo presentes em muitoddinas, mas nem sempre se
apresentam de forma espontanea, e € ai que se desmavolver tais caracteristicas,
através do ensino do empreendedorismo (MOREIRALRO1

E facil ver que entre estas caracteristicas, vg@dem ser observadas, e até
exigidas, na realizacdo de atividades de ensirsguiga e extensao; tripé base de uma
universidade. Isso refor¢ga ainda mais a capacidadéesenvolvimento humano dessa
modalidade de ensino em cursos de engenharia, smdencontram estudantes que
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diariamente sdo postos em condicdo onde planejameratiddo e confiabilidade,

pontos chave na questdo empreendedora.
3. CONTEXTUALIZACAO
3.1.0 ensino de empreendedorismo.

Ainda que o empreendedorismo tenha ganhado for¢aramil somente a partir da
década 1990, com a abertura da economia que pomccriagdo de entidades como
SEBRAE e SOFTEX - Sociedade Brasileira para Expgéda de Software
(DORNELAS, 2001), discutiu-se por muito tempo agiieiidade do ensino de praticas
empreendedoras e se era possivel capacitar algu@nsgr empreendedor. ISso atrasou
o desenvolvimento rpido do empreendedorismo & pai

Autores publicaram sobre isso. Para Dolabela (188%azdes para disseminar a
cultura empreendedora sao: auto-realizagdo, estimal crescimento, incidir no
desenvolvimento local, apoiar a pequena empresgliaama base tecnoldgica,
responder ao desemprego, apontar armadilhas a ser&das e, por fim, reorientar o
ensino brasileiro.

No Brasil, entende-se que é das universidades qgugerm a maior parte das
grandes pesquisas e inovacfes para a evolucacédeiacie tecnologia, e assim, o
desenvolvimento de uma regido e sociedade.

O renomado psicologo Lev Vygostky fala em sua éeque uma pessoa aprende ou
se desenvolve quando busca por “motivacfes propmathorar seu contexto social
através da criacao e registro de novas praticasfefamentas. Ja Paulo Freire ratificou
a necessidade da busca de uma maior autonomiaistEntes com base em uma
educacao libertadora (FREIRE, 1996). As teorias \Wgostky e Paulo Freire
fundamentam as condi¢bes de desenvolvimento pa&a&$jalunos se tornem cidadaos
gue ndo sejam apenas depositos de teorias, mastexeuma atuacao critico-reflexiva
e atuem por si mesmos, ou seja, uma educacao emdpoEga. (SANTOS, 2001 apud
DA CRUZ NETOet al, 2012)

Assim, o ensino do empreendedorismo em cursos denbaria tem objetivo
motivar o estudante a empreender, a ser agenteidanga em seu meio, seja criando a
sua préopria empresa de base tecnoldgica, ou ddgendo o seu proprio projeto em
outras organizacbes. Também visa por prover a e de uma visdo
interdisciplinar, que possa dar origem a novasdieg|s e servigos, com criagdo de
novos mercados, ou de aproveitamento melhor desséentes.

3.2.A realidade da Disciplina de Empreendedorismo do [martamento de
Telematica do IFCE.

A disciplina esta vinculada ao Departamento de stridido IFCE e contém duas
horas de aula por semana. Durante um semestretédpa@m cinco pontos: Gestao
administrativa; Gestdo econbmica e financeira; &destde producéo;
Empreendedorismo; Criacdo de empresas e planogdeins.

Estes pontos, e em suas subdivisdes, refletenasedidssicas de administracéo e
que se tornam incompativeis para a realidade deeemgedorismo no atual cenario de
engenharia, ciéncia e tecnologia.

A bibliografia da disciplina € fundamenta em livrextensos, de teoria de
administracdo. Além de nao serem livros recentesp iprejudica a evolucdo do
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aprendizado dos estudantes de engenharia, poish&dm bom aproveitamento da

bibliografia disponivel, e a leitura poderia acomipa os novos livros e ferramentas
ageis, que estdo presentes e se adaptam melhoralidade de engenheiros
empreendedores.

O ponto principal da disciplina € o desenvolvimedéoum Plano de Negdcios.
Nesse trabalho propomos uma mudanca nessa vis&,.epdora seja importante
montar um plano, o principal beneficio ndo resideter um extenso documento para
compartilhar com outras pessoas. Geralmente, o0 msadnove tao rapidamente que
um plano de negocios estard desatualizado assimteyoenar de escrevé-lo. O
verdadeiro valor do plano de negdcios esta no tampovocé gasta pensando na ideia
(PESCE, 2012).

3.3.Cenério Brasileiro de Startups.

Hoje muito se fala de startups e empreendedorisms,como definir o que é uma
startup? O autor Eric Ries (2012) define da segufotma: “Uma startup é uma
instituicdo humana projetada para criar novos poxle servicos sob condi¢cdes de
extrema incerteza”. J4 a Associacdo Brasileira @etups (2013) complementa essa
definicdo da seguinte maneira: “Uma empresa de teaselogica, com um modelo de
negocios repetivel e escalavel, que possui elemed#o inovacdo e trabalha em
condicOes de extrema incerteza.”.

O maior centro deste tipo de empresas no mundosébBstados Unidos, no
chamado Vale do Silicio. O mercado de startups rasiBatualmente conta com mais
de 10 mil empresas de inovacédo tecnologica queiarem em aportes cerca de R$ 1,7
bilhdo em 2012. (ABSTARTUPS, 2013).

O desenvolvimento de uma nacao é bastante pautd@sym evolucdo em ciéncia,
tecnologia e inovacéo. Isso é tao evidente quewef@o Federal, inspirado em modelo
de sucesso nos EUA, Israel e Chile, langcou o Stdtasil, um programa cujo intuito é
acelerar o desenvolvimento de empresas nascenteasdetecnoldgica, colocando no
mercado nacional, e internacional, novos produtsesreicos inovadores. O Ministério
da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao — MCTI dever&stiv R$ 40 milhdes até 2016 para
desenvolver startups do segmento de softwares molégia da informacdo — TI
(DIARIO DE PERNAMBUCO, 2013).

A énfase no empreendedorismo surge muito mais coma consequéncia da
rapidez dos avancos tecnoldgicos, do que como udismo. A atual competitividade
na economia forga os empresérios a adotar fornmasdelos diferentes de gestdo. Isso
faz com que esse momento seja considerado a emampi@endedorismo (DORNELAS,
2001). Portando se torna essencial a conscientizdgaossos estudantes de engenharia
para que eles sejam agentes de transformacdo doesele possam mudar a realidade
de onde vivem, por todo pais.

4. PROPOSTA

A busca por conhecimento, por ferramentas atup® enodelos provados e usados
pelos grandes empreendedores, € uma caractedstopgem quer empreender e crescer
de maneira continua e sustentavel. A universidagle der ponto-chave e agente
provedor neste ponto.

O empreendedor esta sempre atento as mudancasn§a®tou efetivas) de um
determinado setor ou do mercado e, a sua percepgégada para essas re-
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configuracbes que demandam atitudes rapidas cotasvas solu¢cbes inovadoras e

criativas estao fortemente ligadas a sua atualivagédonhecimento de suas atividades.
(DRUCKER, 1985 apud MOREIRALt al, 2011)

Considerando o contexto de engenharia, ciéncizrelagia, que sofrem rapidas
mudancas e evolu¢des ao longo do tempo, entengigesem dos principais desafios no
ensino de empreendedorismo nestes campos é acampashnecessidades dos
mercados, que geram cada vez mais demanda por israoaninovadores para a
qualificagcédo de seus profissionais.

Sendo esta busca por inovacdo algo chave da celtopaeendedora, este trabalho
propde a inclusdo de ferramentas recentes, no cdmpestao e estratégia. Elas ja sao
referéncias mundiais para a criagcdo e desenvolvorda novas empresas, atualizacao
das j& existentes, e meio para criagdo de umarauiter inovacdo que segue pelos
caminhos de crescimento rapido e continuo.

A insercdo delas no programa da disciplina deverafaita apresentando os
meétodos seguintes e nos estudos de casos reamiea$so, por fim a interacdo entre 0s
alunos para criacdo de novos negécios e testealidagdo dos modelos propostos.

4.1.Business Model Canvas

Essa técnica, que traduzida livremente para o §udt) pode ser chamada de
Quadro de Modelo de Negécios, hoje é consideradanpitos a primeira coisa que
deve ser feita quando se ha uma ideia para desemabuma empresa, produto ou
servico. Consiste de um quadro composto por 9 geesmostram todas as faces de um
negoécio e como eles se relacionam, descrevendaadeira clara seu modelo negécio.
A Figura 1 mostra de maneira ilustrada esse quadro.

Atividades-
Chave

Parcerias / : l \
Principais //’—?/’9 | BN
/

Proposta de Relacionamento
Valor com clientes

—
\ \ Segmentos
— A \ de clientes

{
Q \

A

Estrutura Fontes de
de Custo Recursos Receitas
Principais Canais

Figura 1 — Business Model Canvas

Um Modelo de Negdcios descreve a logica de criagatvega e captura de valor
por parte de uma organizacdo (OSTERWALDER e PIGNEXR1).

Segundo os autores, o desafio é que esse conesitosgr simples, relevante e
intuitivamente compreensivel, ao mesmo tempo em e simplifique demais a
complexidade do funcionamento de uma empresa.

Esta ferramenta acompanha a realidade da engenpaisaexercita ao maximo a
formacado agil de ideias mediante um grupo multigis@r onde todos juntos podem
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ser capazes de desenvolver um negécio que sejemdate entendido e executa

dando liberdade para um maior e continuo crescim
4.2. Startup Enxuta

No ultimo séculp o grande sucesso da administracdo geral propanciame
abundancia material sem precedentes, mas essépminde administracdo Sao n
adaptados para lidar com o caos e a incerteza hmeante enfrentado pelas startt
(RIES, 2012)

A Startup EnxutaThe Lean StartL) tratase de um método lancado por Eric R
apresentado no livro homénimo, e mostra como osresnpedores atuais dew
utilizar inovacdo continua para criar empresas eexamente be-sucedidas. Esse
meétodo € assim chamado por caus producdo enxuta, revolucédo que transforme
Toyota na maior produtora de automoveis do mundoTgiich Ohno e Shigeo Shini

Tratase de uma metodologia que o autor acredita quenpseendedores pode
evitar fracassos, pois ajuda a descobrir 0 ontes realmente querem.

Entre varios conceitos que se destacam no livro como rgfizagem Validada
Minimo Produto Viavel, um deles é a chave do métadoiclo Construir— Medir —

Aprender. Veja na Figura

APRENDER CONSTRUIR

!

DADOS PRODUTO

"~

MEDIR

Figura 2 —Ciclo de Feedbac— ConstruirMedir, Aprendel

Trata de determinar uma hipétese sobre o prodottstir um minimo produt
possivel para agregar essas informacdes e tiraclus@es orientadas nos dat
reunidos. A filosofiaLean Startu acredita que quanto mais rapido os empreeores
conseguirem completar esse ciclo, maiores sdoaaseh de sucesso (PESCE, 2(

O qgue comprova ainda mais a validade desse métadabéangéncia que ele pc
ter. Nao se restringe a empreendedores que estammlo suepropric empresa, mas
também se estende aquele que traam em entidades governamen grandes
corporacdes, organizacdes sfins lucrativos ou qualquer outtpo de empres

Assim, através de interacdes e testes ao longondsemestrecada estudar de
engenharia podamadureceseno quesito de agilidade voltada a realidade de ader;
o que formara umrofissiond muito mais preparado para atuar em varias real
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4.3.Estratégia do Oceano Azul

Resumidamente, trata de criar negdcios completameamvos através de
diferenciacbes fundamentais, ao invés de compasrimdustrias existentes ajustando
modelos estabelecidos.

Para obter inovacédo de valor, os autores propdem famamenta analitica a que
chamam de Modelo das Quatro A¢bes. Estas quatgumtais-chave desafiam a l6gica
estratégica das industrias e organizacles, e sedslos de negocios ja estabelecidos.
Trata-se de uma provocacéo, de uma visdo que adwltenha sido explorada.

1. Qual dos fatores que o setor considera indigyeisdeve ser eliminado?
2. Que fatores devem ser reduzidos bem abaixo didipao setor?

3. Que fatores dever ser elevados bem acima da@adrsetor?

4. Que fatores devem ser criados que o setor rafaceceu?

Além da inovacao de valor, a técnica propde explgrapos de nao clientes para
criar oceanos azuis e explorar mercados intocadosacdo de oceanos azuis consiste
em reduzir 0s custos e, a0 mesmo tempo, aumentdoiopara os compradores (KIM e
MAUBORGNE, 2005).

Outra parte importante da metodologia é a tabelacteparacdo entre oceanos
vermelhos e azuis. O primeiro defende a posicéa deiuma organizacdo, e o segundo
inova e persegue novas oportunidades. O livro descmaneiras de como equipes
podem chegar aos seus oceanos azuis. A Tabeleedeaada por Kim e Mauborgne
(2005) esta abaixo.

Tabela 1 - Estratégia do oceano vermelho verstatégia do oceano azul

Estratégia do Oceano Vermelho Estratégia do Ocesnd
Competir no espaco de mercaddSriar espacos de mercado inexplorados.
existentes.
Vencer 0s concorrentes Tornar a concorréncia vaeke
Aproveitar a demanda ja existente. Criar e captuwvaa demanda.
Exercer arade-offvalor-custo. Romper tvade-offvalor-custo.
Presume que as condi¢Oes estruturais Alksume que as fronteiras do mercado & a
setor estao predeterminadas. estrutura do setor podem ser reconstruidas

Em um mundo onde a inovacdo é um dos principaisageniscutidos em
tecnologia, a estratégia do oceano azul se encemtraerfeita sincronia para utilizacdo
em disciplinas de empreendedorismo de cursos denbaga, pois da meios para 0s
estudantes exercitarem seu potencial inovador.

5. CONCLUSOES

Um empreendedor deve sempre estar atento as mgddeean determinado setor
ou mercado. Esse nivel de percepcdo elevado deveirsgono com essas rapidas
atualizacdes, e demandam atitudes ageis, atrav@sd@es inovadoras e criativas. Isto
esta diretamente ligado com a necessidade dezatgé@d e renovacdo do conhecimento
desse profissional, e assim melhorar continuanserae atividades.
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A educacao tem a funcao de preparar os individowshabilidades e competéncias

suficientes para intervirem no meio em que estgeridos e provocarem melhorias para
Si proprios e para os outros (VILLELA, 2005).

Sabe-se que para atingir um resultado satisfatfio esta proposta, ndo basta
apenas usar estas sugestdes em carater de apy&@seuaen o aluno. E preciso que haja
interacdo, entre eles, com empreendedores ja ativosnercado, gerando grupos
multidisciplinares que possam fortalecer ainda meigxperiéncia fascinante do
empreendedorismo. N&o longe disso, se faz necassama maior atencdo para
ambientes de apoio a inovacdo, onde a universigdadga interagir com as empresas
locais e o mercado. Caso isso ndo ocorra o risa@qsalunos é de evasao disciplinar,
desconhecimento do contexto social onde estd@ deartar de experimentar de suas
préprias ideias, sendo sempre sujeitados as idemeutros.

Sabe-se hoje que a nova economia criativa, bem casnatuais empresas de
sucesso, esta reconhecendo e privilegiando pmfigisi com caracteristicas proativas,
ou seja, empreendedoras. Empresas passam a eriggews profissionais mais
criatividade, lideranca, espirito de equipe, cagmae de auto-aprendizagem, visdo de
futuro, etc. DA CRUZ NETOet al, 2012

Por fim, acredita-se que o desenvolvimento de perktitudes empreendedoras nos
estudantes de engenharia gera acdes inovadoraselthria tecnologica, social e
ambiental. Assim, podemos ver que acontece a gei@dgadiquezas a curto e a longo
prazo, consequentemente o melhor crescimento do pai
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PROPOSAL FOR THE REFORMULATION OF
ENTREPRENEURSHIP TEACHING IN ENGINEERING

Abstract: The frenetic scenario of entrepreneurship and neshnology based
companies are taking account of the big metropolicenters all over the planet. In
Brazil is no different. Startups are present in tieality of many people today, and
science and technology are closely related to tyjp& of project. It is known that the
formation of people for the agile and strong maikedirectly linked to the power that a
university has to train its professionals, thesewtt be updated and prepared to act in
a world where changes in technology and business m@creasingly quickly.
Considering entrepreneurship as a key factor irs tewvolution and development of a
region, this paper proposes a reformulation in epteneurship teaching to
engineering students. It is understood that newhous are being used worldwide and
that our students need to follow it, making thementapable of being agents of change
in the environment where they live and work.

Key-words.  Entrepreneurship, Startup, Innovation, Education,nndvation,
Entrepreneur.
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