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Resumo: A Universidade de Brasilia adotou a Abordagem Baseada em Projeto (PBL) nas
disciplinas de Projeto de Sistemas de Produgdo (PSP) do curso de Engenharia de Produgdo.
A avalia¢do das competéncias desenvolvidas pelos alunos durante o PSP é baseado em uma
metodologia desenvolvida a partir de uma arvore de decisdo que contém as habilidades
essenciais desejados para o desenvolvimento de um Engenheiro de Produgdo. A arvore tem
dois macro critérios que sao as Competéncias Técnicas - subdivididas em Gestdo de Projetos
e Disciplina Ancora - e Competéncias Transversais. Este artigo tem como objetivo apresentar
e detalhar a evolugdo desta metodologia de avalia¢do baseada tanto no desenvolvimento de
critérios mensuraveis de competéncias técnicas quanto nos estudos de Bloom e Krathwohl. A
metodologia proposta garante avaliar o conhecimento técnico dos alunos de uma forma
completa e detalhada, permitindo ndo so verificar o desempenho dos alunos, como também
monitorar seu progresso ao longo das disciplinas de projeto.

Palavras-chave: Engenharia de produgdo, Aprendizagem baseada em projeto, PBL,
Competéncias em engenharia.



1. INTRODUCAO

Pesquisas recentes tém demonstrado a preocupagdo das universidades com relagdo aos
métodos de ensino em engenharia. As lacunas nos métodos de ensino tradicionais tém
causado mudangas no curriculo de engenharia. Muitas universidades desenvolvem praticas de
ensino de aprendizagem ativa, resultando em uma maior satisfagdo do aluno e um processo de
aprendizagem mais eficiente. A maioria dessas praticas estd relacionada com o
desenvolvimento de projetos. A aprendizagem ativa requer que os estudantes fagam mais do
que simplesmente assistir, ouvir ou tomar notas do conteudo abordado pelo professor em sala
de aula. Alguns desses métodos podem ser descritos como pedir aos alunos para explicar um
conceito complexo, responder a uma pergunta, desenhar um fluxo de trabalho, resolver um
pequeno problema, responder a um estudo de caso, etc. Esses métodos conduzem os alunos a
pensar e encontrar uma resposta rapida as questdes.

De acordo com Guerra e Kolmos (2011), varios modelos de aprendizagem ativa com base
em projetos estdo sendo desenvolvidos através de experiéncias relatadas e pesquisas
realizadas em varias universidades. A utilizacdo do Curriculo Problem Based Learning (PBL)
no ensino superior t€m mostrado uma maior satisfacdo e motivagao dos alunos com relagdo ao
processo de aprendizagem; autoconfianca nas habilidades profissionais; melhor preparagdo
para o mercado de trabalho; e, além disso, desenvolve mais competéncias profissionais
quando comparadas com aquelas provenientes da aprendizagem tradicional.

A abordagem PBL tem sido utilizada com sucesso na Universidade de Aalborg, na
Dinamarca, desde 1974. No primeiro ano do curso, o principal objetivo ¢ ensinar aos alunos a
trabalhar em equipe. No ano seguinte, as atividades desenvolvidas no projeto apresentam
caracteristicas como obter conhecimentos interdisciplinares, desenvolver projetos de
inovacdo, fomentar leituras que subsidiam o desenvolvimento do projeto, obter progressao
visivel e clara, construir o conhecimento, contribuir para a inovagdo, ter o professor como
mediador, oferecer um espago fisico para promover o trabalho em equipe, promover a
avaliag¢do de grupo, etc. No final do curso de graduagdo, o trabalho ¢ orientado a projetos, em
que os alunos se aprofundam na resolugdo de problemas no ambito da ciéncia e sua profissao,
utilizando uma abordagem de know-why. (Guerra e Kolmos, 2011).

Felder e Brent (2010) realizaram uma pesquisa e identificaram a motivagdo de muitos
participantes do National Effective Teaching Institute (NETI) em adotar ou aumentar a
utilizacdo de estratégias de ensino que tem o objetivo de aperfeigoar o processo de
aprendizagem dos estudantes. Os objetivos do NETI sao melhorar a efetividade do ensino dos
participantes, promover o seu envolvimento no ensino académico e motiva-los a participar no
desenvolvimento instrucional em suas universidades.

Entre varias estratégias de ensino, Oakley et al (2007) observaram que algumas teorias
educacionais demonstram que os estudantes aprendem mais efetivamente através de
interagdes com outros estudantes. A aprendizagem cooperativa conduz a obter ganhos
significativos no sucesso académico, na qualidade das interagdes com os colegas e na
experiéncia da faculdade.

No item 2 deste artigo, vamos discutir as competéncias de engenharia nas abordagens
Problem Based Learning (PBL) e Project Based Learning (PjBL), e especificamente as
competéncias do engenheiro de produgdo. O item 3 apresenta a metodologia e a estrutura da
pesquisa. No item 4, vamos demonstrar o cerne da pesquisa, que representa a reestruturacao
da arvore de decisdo proposto por Santos et al (2012) no Congresso PAEE 2012. O item 4
também abrange o critério utilizado na competéncia técnica de gerenciamento de projetos



para as disciplinas de Projetos de Sistemas de Producdao (PSP), no curso de graduacdo de
Engenharia de Producdo da Universidade de Brasilia (UnB). Finalmente, o item 5 apresenta a
conclusdo deste estudo.

2. COMPETENCIAS DE ENGENHARIA NA ABORDAGEM PBL E PjBL

O mercado cada vez mais competitivo e acirrado estd exigindo profissionais recém-
formados em engenharia cujas habilidades eram anteriormente apenas adquiridas ap6s um
tempo consideravel depois do final da graduagdo. Isto ¢ em grande parte devido a ocorréncia
de constantes inovagdes e incrementos tecnoldgicos que influenciam as atividades realizadas
por estes engenheiros (Da Silveira e Scavarda Carmo 1999; Vest 2006), a expansao do papel e
responsabilidades dos mesmos, lidando com atividades que vao além das fungdes técnicas de
engenharia, assumindo responsabilidades politicas e administrativas (Da Silveira 2005; Vest
2006), além do constante aumento da necessidade de bem-estar da sociedade, exigindo
engenheiros com caracteristicas criativas e inovadoras.

Neste cenario, a Aprendizagem Baseada em Projetos ¢ uma excelente maneira de
desenvolver habilidades importantes para estudantes de engenharia. De acordo com Noordin
et al (2011), o Project Based Learning (PjBL) permite aprender qual € a interagdo necessaria
ao trabalho em equipe, adquirir conhecimentos técnicos, fortalecer habilidades e auxilia no
desenvolvimento de atitudes e comportamentos que facilitem a adaptacdo dos estudantes ao
ambiente profissional que estd por vir. Forsythe (2005) menciona que esta metodologia
permite que os alunos adquiram conhecimentos de conteudo especifico e geral, tais como
resolugdo de problemas, gestdo de recursos humanos, gestdo de projetos, comunicagdo,
lideranca de equipes e areas afins.

Nao s6 o PjBL, mas também os outros métodos de aprendizagem ativa, como o PBL,
Aprendizagem Colaborativa e Aprendizagem Cooperativa, tém se mostrado um meio eficaz
de aumentar o desenvolvimento de atributos que de outra forma seriam dificeis de serem
desenvolvidos em uma engenharia tradicional.

2.1 Competéncias do Engenheiro de Producio

A engenharia de producgdo ¢ uma area que, recentemente, estd crescendo rapidamente em
comparacdo com outros cursos de engenharia. A principal demanda desta area vem de
empresas que precisam fornecer produtos e servigos que possuam alta confiabilidade, com
pregos competitivos, que tenham um carater inovador e que garantam sustentabilidade e baixo
impacto ambiental em seu processo de fabricacdo (Slack, Chambers, Johnston, 2002).

Em comparagdo com outras areas da engenharia, ¢ evidente que a engenharia de
produgdo tem um forte foco na gestdo. Fae e Ribeiro (2005) mencionam que a criacdo da
Engenharia de Produg¢do com aspectos gerenciais fortes ¢ possivelmente devido ao fato de
cursos na area de Administracio de Empresas ndo estarem focados na resolugdo de
problemas, conduzindo a formagdo de seus estudantes para uma caracteristica mais analitica.
Essa diferenga permite que o profissional de engenharia de producdo possa lidar com
problemas relacionados com a mobiliza¢do de recursos para executar tarefas na empresa que
ele trabalha.

De acordo com a Associacdo Brasileira de Engenharia de Produ¢ao, ABEPRO (2001), as
competéncias do engenheiro de producdo podem ser conceituadas como: saber lidar com
situacdes complexas, analisa-la para saber o que fazer, usar o seu conhecimento para saber
como fazer e executd-las com determinagdo e comprometimento.



Estas capacidades sdo necessarias para a formagdo bem sucedida de um engenheiro de
produgdo, muitas delas obtidos apenas com mais experiéncia pratica. Este € o caso do curso
de graduacdo da Engenharia de Producao da Universidade de Brasilia (UnB), que aprovou em
seu curriculo uma série de sete disciplinas de Projetos de Sistema de Producdao (PSP),
aplicando a metodologia PjBL. Cada uma destas sete disciplinas estd relacionada com uma
disciplina tedrica, como Engenharia Economica, Planejamento e Controle de Producdo e
Sistema de Informagdo. Estes cursos possuem tutores para cada projeto e professores
especialista no conhecimento técnico tratado (disciplina relacionada), em metodologia de
projeto e em outros conhecimentos transversais. Além de adquirir conhecimento do conteudo
técnico aplicado, a metodologia permite também a aquisicdo de conhecimento transversal que
pode ser aplicado usando os principios, métodos e técnicas para habilidades como trabalho em
equipe, gestdo de projetos e sustentabilidade, e que tendem a ser incorporados em uma
proposta de solugdes de problemas.

3. METODOLOGIA E ESTRUTURACAO

Nesta pesquisa, aplicamos a Analise de Decisdo baseada em Multiplos critérios(Multiple
Criteria Decision Analysis - MCDA), também conhecida como Tomada de Decisdo bbaseada
em Multiplos Critérios(Multiple Criteria Decision Making - MCDM) ou, simplesmente,
Anadlise Multicritério, que ¢ uma a area da Pesquisa Operacional que fornece ferramentas e
procedimentos para apoiar a tomada de decisdo quando esta envolve mais de uma variavel.
Dentre as ferramentas desta area, destaca-se o Processo Hierarquico Analitico( Analytic
Hierarchy Process - AHP), desenvolvido Thomas L. Saaty nos anos 70, cuja gama de
aplicagdes englobam a tomada de decisdo por grupos em problemas subjetivos.

O processo pode ser resumido pelas seguintes operagoes:

1 - Decidir os objetivos da pesquisa

2 - Decidir quais critérios e subcritérios utilizar

3 - Construir a arvore de decisao

4 - Determinar os pesos relativos entre os critérios através de comparagdes par-a-par
5 - Determinar os pesos entre os subcritérios de um critério através da comparagao par-a-
par

6 - Checar a consisténcia das comparagdes

7 - Havendo inconsisténcia, ajustar os pesos

8 - Escolher as opgdes a avaliar

9 - Comparar essas op¢des em cada subcritério

10 - Aplicar os pesos nos critérios e subcritérios

11 - Avaliar os resultados

4. DESENVOLVIMENTO DA ARVORE DE DECISAO

A arvore de decisdo ¢ uma das entradas do método AHP e tem como objetivo estruturar
os critérios mais importantes para a tomada de decisdo, neste caso, os critérios para avaliagao
da performance dos estudantes nas disciplinas de PSP. Santos, et al. (2012) mostra o inicio da
estruturacdo desta arvore, baseando-se em competéncias chaves na preparagdo de um
engenheiro de produgdo com énfase no gerenciamento de projetos. A proposta apresentava
dois macrocritérios: "Competéncias de Gerenciamento de Projeto”, que envolviam as



habilidades necessarias a geréncia do projeto, e "Competéncias Técnicas", que envolvem as
competéncias académicas necessarias a preparagdo de um Engenheiro de Produgao.
Entretanto, o critério "Competéncias de Gerenciamento de Projeto" foi subdivido. Assim o
objetivo deste estudo ¢ de desenvolver o critério "Competéncias Técnicas", bem como
apresentar a evolucao da arvore de decisdo.

4.1 Reestruturacio da Arvore de Decisdo

Com a continuagdo dos estudos, percebemos que parte da arvore ndo se encontrava em
sua forma mais adequada, assim alguns critérios foram realocados e a parte de competéncias
técnicas, que havia ficado pendente, foi desenvolvida. A figura 1 ilustra a nova estrutura da
arvore de decisdo, incluindo as competéncias técnicas que serdo descritas na se¢do 4.2.1.
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4.1.1 Competéncias Técnicas

O critério "Competéncias Técnicas" passou a ser dividido entre: "Competéncias de
Gestao de Projetos", que, anteriormente, era um macrocritério, ¢ "Competéncias da Disciplina
Ancora", que sera detalhada amis a frente.

4.1.1.1Competéncias técnicas relacionadas a Gestdo de Projetos

As disciplinas de Projeto de Sistemas de Producdo sdo caracterizadas pelo
desenvolvimento de solugdes para uma situacdo-problema, sendo suas principais formas de



avaliagdo da qualidade as entregas feitas durante a disciplina. Dentro deste critério, ¢
necessario avaliar como os alunos estdo aplicando conhecimentos, habilidades, ferramentas e
técnicas nas atividades para atender aos requisitos do projeto (PMBOK, 2000).

Na estrutura anterior da arvore de decisdo, os critérios relacionados ao gerenciamento de
projetos eram usados para avaliar os planos de gerenciamento de projetos ao longo das trés
entregas da disciplina: projeto preliminar, projeto intermediario e projeto final. A nova
proposta € baseada nos cinco grupos de processos (Iniciagdo, Planejamento, Execugdo,
Monitoramento e Controle e Encerramento) descritos em "A Guide to the Project
Management Body of Knowledge" - [Project Management Institute (PMI ®) Dezembro 2008]
4* Edi¢do, para avaliar as habilidades de gerenciamento de projetos. Com base nestes
critérios, ¢ possivel avaliar a capacidade dos alunos de definir o problema, comparando
opgodes, escolhendo o melhor caminho e implementando e avaliando a solugdo de todo o ciclo
do projeto.

A finalizagdo da estrutura da arvore de critérios ocorreu pela defini¢do dos componentes
de conhecimento técnico para avaliar os alunos dos cursos de Projeto de Sistemas de
Produgao.

4.1.1.2 Competéncias técnicas relacionadas a Disciplina Ancora

Com base na tabela de processos apresentados por Krathwohl (2002), que foi gerada
através de uma revisdo da estrutura proposta na Taxonomia de Bloom, foram definidos os
principais subcritérios das competéncias técnicas relacionados a disciplina ancora, de forma a
proporcionar uma perspectiva mais detalhada, tal como mostra a figura 2.
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Figura 2 — Subcritérios das Competéncias Técnicas com relagdo a disciplina ancora que
servirdo de base para a avaliacdo das disciplinas de PSP



Os quatro subcritérios das competéncias técnicas com relagdo a disciplina ancora sdo
equivalentes a coluna "Dimensdo Conhecimento" da tabela bidimensional da Taxonomia de
Bloom. Com base na taxonomia proposta por Bloom (1956), foram feitos ajustes de acordo
com o campo de estudo em questao.

O subcritério conhecimento efetivo da arvore de decisdo tem pode ser avaliado pelo
Conhecimento da Terminologia ¢ o Conhecimento de Detalhes / Elementos Especificos. O
Conhecimento da Terminologia descreve as caracteristicas basicas de saber o significado de
termos descritivos ou operacionais comumente utilizados na disciplina relacionada ao projeto
que os alunos estdo realizando. Por outro lado, o Conhecimento de Detalhes / Elementos
Especificos ¢ um conhecimento mais detalhado sobre os conceitos da disciplina relacionada.
Idealmente, os grupos de alunos devem citar varios conceitos do curso relacionado ao projeto
e escolher alguns dentre estes para se aprofundar (aqueles que sdo diretamente utilizados no
projeto). Neste detalhamento eles devem listar as caracteristicas e propriedades desses
conceitos, fontes de informagao sobre eles, eventos que levaram a sua utilizagao, todos os que
estiveram envolvidos na sua utilizagao, etc.

O Conhecimento Conceitual tem como subcritérios o Conhecimento de Classificagdo e
Categorizagdo e¢ o Conhecimento de Principios e Generalizagdes, Teorias, Modelos e
Estruturas. O primeiro critério consiste ndo apenas da habilidade dos alunos para conhecer os
tipos de classificacdo de um determinado assunto, mas também para saber como identificar
quais tipos sdo os mais adequados para o uso no projeto. E necesséario determinar se o estudo
foi efetivamente realizado em cada categoria / classe de algum assunto para chegar a
conclusdo de qual seria o tipo mais adequado para ser utilizado, e ndo apenas realizar isso de
forma aleatéria. Também consiste em identificar a ordem de importancia de cada tema para o
desenvolvimento do projeto.

Na segunda, as equipes de estudantes devem utilizar principios, teorias ¢ metodologias
dos cursos relacionados para justificar e explicar as respostas ou solu¢des encontradas. Eles
também devem fazer uma conexao clara e coesa entre a teoria e a parte pratica trabalhada no
projeto, garantindo que os métodos utilizados ndo sejam apenas compreensiveis para o
especialista, mas também a todos aqueles que lerem o trabalho escrito e assistirem a
apresentagao.

O Conhecimento Processual, consiste em saber como fazer uma tarefa especifica:
habilidade, algoritmos, técnicas, ferramentas e métodos. Ele foi dividido em trés subcritérios
autoexplicativos: Conhecimento de Técnicas especificas e Métodos, Conhecimento para
determinar como usar procedimentos adequados e Conhecimento para determinar quando usar
procedimentos adequados.

O Conhecimento Metacognitivo ¢ o ultimo critério, foi adicionado por Krathwohl (2002)
e representa o conhecimento sobre o proprio conhecimento e sua consciéncia. Este critério foi
dividido em trés subcritérios: conhecimento estratégico, conhecimento sobre tarefas
cognitivas, incluindo o conhecimento contextual e condicional apropriado, e
Autoconhecimento.

4.1.2 Competéncias Transversais

No modelo da arvore de decisdo descrito anteriormente por Santos et al (2012) no PAEE
2012, o critério de competéncias transversais foi classificado como um subcritério dentro das
competéncias de gestdo de projetos. Esse modelo foi reestruturado, conforme pode ser
observado na figura 1, e as competéncias transversais se tornaram um macrocritério, € serao



avaliadas de acordo com as caracteristicas pessoais do aluno. O novo modelo contempla que
as competéncias de gestdo de projetos e as competéncias adquiridas na disciplina ancora sao
competéncias técnicas que o aluno deve desenvolver na realizacdo do projeto. Ja as
competéncias transversais, permeiam tais competéncias, fato que justifica ter se tornado um
macrocritério. As competéncias transversais apresentam como subcritérios a comunicagao,
lideranca, capacidade de gerenciamento, habilidades cognitivas, efetividade e
profissionalismo, com base no desenvolvimento de competéncias de um gerente de projeto
(PMCD), PMI 2% edicao (2001). A tabela 1 apresenta os subcritérios das competéncias
transversais e suas subdivisoes. Os alunos sdo avaliados no decorrer do projeto em trés etapas,
com relacdo as competéncias transversais, € os itens que sdo avaliados estdo contidos na
tabela 1.

Tabela 1 — Itens de avaliacdo dos alunos com relagdo as competéncias transversais

ITENS DO
SUBCRITERIO SUBCRITERIO ITENS DE AVALIACAO

- o aluno contribui para esclarecer os

Tempestividade das questionamentos da equipe?

informagdes - mantém a equipe informada sobre cada resultado,
permitindo o acompanhamento das tarefas?
- justifica com antecedéncia eventual falta ou
atraso de reunides?

Comunicacio Meios de comunicagdo - utiliza os meios de comunicagdo e ferramentas
utilizados disponiveis de modo a facilitar a integracdo das

atividades com o menor indice de ruido possivel?
- cumpre o plano de comunicag¢des previsto no
plano de gestdo de projetos?

Comunicagdo interpessoal - sabe formular perguntas?
-sabe escutar atenta e ativamente o outro, mas
lembrando-se de que escutar ¢ mais que ouvir?
- demonstra respeito e aceitagao?
- tenta estabelecer empatia com o seu interlocutor?

Linguagem abordada - utiliza o vocabulario adequado para se comunicar
com os stakeholders?
- preocupa-se em transmitir a informagéo da melhor
forma possivel?

Motivagdo - estimula a equipe a desenvolver projeto de forma
positiva?
- busca meios de motivar os membros e a si proprio
Lideranca em situagdes de dificuldade?
-sabe ouvir, informar, dar feedbacks, avaliar,
Bom relacionamento disciplinar?
interpessoal - possui empatia?

- identifica as dificuldades dos colegas,
prontificando-o a ajuda-los mesmo com pouco
tempo disponivel?

- toma iniciativa de estabelecer metas para
Proatividade execugdo das atividades e discute objetivos e

resultados esperados?

- traz novos conhecimentos e informagdes para a

equipe?

- apresenta solugdes pertinentes nos momentos
Disponibilidade para adequados?
solucionar problemas - ¢ participativo em qualquer ocasido, ndo se omite

e nem seleciona tarefas?




- executa suas atividades de maneira simples e
Assertividade para executar ~ objetiva, de forma a serem compreendidas e
as tarefas continuadas pelos outros membros da equipe?

Efetividade . .
- entrega atividades completas, revisadas, sem
necessidade de retrabalho?
- aceita mudangas e desafios que afetam as suas
Resiliéncia atividades?
- consegue se adaptar a situagdes desafiadoras
ajudando a equipe a atingir seus objetivos?
- comparece aos encontros marcados?
Assiduidade e pontualidade - ¢ pontual com os horarios?
nas reunides - avisa com antecedéncia eventuais atrasos ou
saidas antecipadas?
- justifica e esclarece as auséncias?
Profissionalismo - atende as solicita¢des nos prazos estabelecidos?
Pontualidade na entrega das
atividades/tarefas

- trabalha pelo sucesso da equipe e ndo pelo sucesso
Capacidade de trabalhar em individual?
equipe - respeita as regras de conduta da equipe nos
diferentes ambientes?

- consegue planejar suas atividades e executa-las
Planejamento conforme o plano inicial?

Capacidade de - possui capacidade de organizar suas atividades?

gerenciamento Organizago

- estabelece recursos (tempo, pessoas, ferramentas)
Alocag@o de recursos necessarios as varias etapas do projeto?

- enxerga as situagdes/problemas de forma holistica
Identificagéo de problemas e  buscando oportunidade de melhorias?
proposi¢do de melhorias
Habilidade cognitiva

- utiliza ferramentas e técnicas adequadas para
Utilizagdo de ferramentas e desenvolver as atividades do projeto?
técnicas adequadas - possui capacidade coordenar ag¢des técnicas do
projeto?

4.2 Critérios para gestiao de projetos

Cada critério ¢ subdividido em subcritérios relacionados a habilidades ou competéncias
especificas. O critério “iniciacdo” ¢ relacionado a habilidade do aluno em compreender uma
situa¢do problema apresentada pelo tutor no inicio de cada disciplina PSP. Além disso, outros
subcritérios sdo relacionados a habilidade do aluno em identificar os pardmetros necessarios a
caracterizagdo do problema proposto e a capacidade de propor solugdes viaveis para o
problema em questao.

O critério “planejamento”, por sua vez, ¢ subdividido em cinco subcritérios: Sele¢do de
métodos de solucdo; identificacdo das atividades necessarias ao desenvolvimento da solugdo
proposta; organizagdo destas atividades em processos de trabalho; antecipagdo de eventos
futuros e, por fim, a competéncia no uso das ferramentas de gestdo de projetos.

Os critérios “execu¢do” e “monitoramento e controle” sdo relacionados ao
desenvolvimento (execucdo) das atividades planejadas possibilitando, portanto, avaliar as
seguintes competéncias: conhecimento técnico das metodologias de gestdo de projetos;




coordenacdo do trabalho em equipe; habilidade em adaptar os processos de trabalhos
propostos a situagdes imprevistas e o dominio das técnicas de medi¢ao, avaliagdo e registro do
desenvolvimento das atividades propostas.

Finalmente, o critério “encerramento” busca avaliar a capacidade em selecionar e
priorizar as informagdes a serem apresentadas no produto final; o dominio das normas de
redacdo e apresentacdo de trabalhos técnicos e, ao final do projeto, a capacidade de
autoaprendizagem e adaptabilidade a ajustes necessarios ao plano de projeto inicialmente
proposto.

A avaliacdo dos critérios de aferi¢do de competéncias em gestdo de projetos ¢ realizada a
partir de trés entregas ao longo do curso, tendo como referencial o Guia PMBOK. O critério
“inicia¢do” ¢ avaliado a partir do “Termo de Abertura do Projeto” (PMI, 2008) entregue na
quarta semana da disciplina PSP. O Termo de Abertura do Projeto ¢ avaliado pela equipe de
tutores e devolvido aos alunos para ajustes que se fagcam necessarios. Somente apds aprovacao
integral do termo de abertura, os alunos poderdo iniciar o desenvolvimento da proxima
entrega, o “Plano de Desenvolvimento do Projeto”.

Nas duas semanas seguintes os estudantes trabalham na elaboragdo do Plano de
Desenvolvimento do Projeto. Ao término da sexta semana de projeto, o plano de
desenvolvimento do projeto deverd ser entregue para avaliagdo. SO entdo, tendo o Plano de
Projeto como referencial e contando com o tutor no papel de consultor especializado, os
estudantes iniciam a fase de execu¢do do projeto. Durante as proximas sete semanas 0s
critérios “execucdo” e “monitoramento e controle” sdo continuamente avaliados.

Por fim, ao término da disciplina os estudantes entregam o ultimo instrumento de
avaliagdo, denominado “Relatério Final” necessario para concluir a avaliagdo das
competéncias desenvolvidas em gestdo de projetos. A arvore de critérios proposta apresenta-
se promissora, porém ainda se encontra em fase de desenvolvimento.

5. CONCLUSAO

O curso de Engenharia de Produgdo da Universidade de Brasilia no sentido de preparar os
alunos para ingressar no mercado de trabalho com experiéncia em gestdo de projetos,
competéncias técnicas e competéncias transversais contempla em seu projeto pedagodgico
disciplinas de projetos onde os alunos tem oportunidade de desenvolver essas habilidades.

Os professores e os alunos do curso estdo desenvolvendo uma metodologia que visa
avaliar o processo das disciplinas de Projeto de Sistemas de Producdo, e para isso foi
desenvolvida uma arvore de critérios que servira de referéncia para a avaliacdo das
disciplinas.

Essa pesquisa detalhou os subcritérios que compdem o critério de competéncias técnicas
na arvore de decisdo, que serdo utilizados para avaliar os estudantes de engenharia. Essa
ferramenta serd usada ao longo das disciplinas de projetos e ird permitir que os professores
responsaveis pela condugdo dos PSP avaliem o desempenho dos alunos no decorrer das
disciplinas, detectando as oportunidades de melhorias individuais de cada aluno.

O critério de competéncias técnicas foi dividido em subcritérios tais como conhecimento
eficaz, conceitual, processual e metacognitivo e pode ser usado como referéncia para avaliar
as competéncias dos alunos com relagdo ao contetido técnico obtido na disciplina ancora. A
competéncia de gestdo de projetos apresenta como subcritérios as fases de iniciacdo,
planejamento, execucdo e encerramento do projeto. Detalhamos também os itens de avaliacao
das competéncias transversais para cada subcritério que podera ser utilizado na avaliacdo dos
pares e na avaliacdo dos professores orientadores. Assim, temos uma base para analisar a



produgdo do aluno, tendo como referéncia as ferramentas e os resultados praticos produzidos
pelos alunos.
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Towards tree criteria for evaluating production system projects at
the University of Brasilia

Abstract: The University of Brasilia has adopted the Project Based Learning (PBL) approach
in the Production System Projects courses (PSP) in the Industrial Engineering Major. The
evaluation of the competencies developed by students during the PSP is based on a
methodology developed from a Decision Tree containing the essential skills desired for the
deployment of an Industrial Engineer. The tree has two macro criteria that are the technical
skills — subdivided into Project Management and Related Courses — and Transversal
Competencies. This article aims to present and detail the evolution of this evaluation
methodology based both on the development of measurable criteria of technical competencies
and on the studies of Bloom and Krathwohl. The proposed methodology ensures to evaluate
the technical knowledge of the students in a complete and detailed way, allowing not only to
verify the performance of the learners, as well as to monitor their progress throughout the
project courses.

Keywords: Production engineering; project approaches, engineering competencies.



